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PAZAR BILGILERI

1. Dis Ticaret Politikasi ve Uygulamalari

Dis Ticaret Mevzuati

Avrupa Birligi (AB) lyesi bir Ulke olarak Bulgaristan, Birligin ortak dis ticaret politikasina tabidir.
AB, ticaret konularinda yasalar olusturma ve lye 27 ulke adina uluslararasi ticaret anlagmalari
yapma yetkisine sahiptir. Bu kapsamda, AB’nin dis sinirlarinda Gglnci Glkelerden gelen mallara
Ortak GUmrik Tarifesi ve Entegre Tarifesi (TARIC) uygulanmaktadir.

446 milyondan fazla tiketiciye sahip bu ortak pazarin bir parcasi olarak Bulgaristan, AB icinde ve
dis ortaklarla ticareti kolaylastiran ortak kurallar ve standartlardan yararlanmaktadir. Dis ticaretin
hukuki dizenlemesi, uluslararasi, Avrupa ve ulusal mevzuatlari kapsayarak Ulkeler arasindaki
ticari iliskileri diizenlemektedir.

Ulusal Mevzuat
Bulgaristan’da dis ticaret asagidaki yasalarla diizenlenmektedir:
e GUmrik Kanunu — ithalat, ihracat ve giimriik denetimi proseddrlerini belirler.

e Rekabetin Korunmasi Kanunu — damping karsiti 6nlemleri ve adil rekabetin korunmasini
dizenler.

e Yatirimlar Kanunu — yabanci yatirimlarin tesvik edilmesine iliskin diizenlemeleri igerir.
Avrupa Hukuku

Avrupa Birligi (AB) Uyesi olarak Bulgaristan, AB’nin Ortak Ticaret Politikasini uygular. Bu
kapsamda:

e GlUmruk Birligi — tGye Ulkeler arasinda glimrik vergilerinin kaldiriimasi ve tglinci Ulkelere karsi
ortak bir gimrik tarifesinin uygulanmasini diizenler.

e Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GSP) — gelismekte olan Ulilkelere giimriik vergisi avantajlari
saglanmasiniigerir.

e AB Ticaret Anlasmalari — Kanada, Japonya gibi lilkelerle yapilan serbest ticaret anlasmalarini
icerir.

Uluslararasi Ticaret Diizenlemeleri
Bulgaristan, asagidaki uluslararasi anlasmalara taraftir:

e Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) — serbest ticaret ilkelerine uyulmasini ve ticari anlasmazliklarin
¢O0zUimini saglar.

e BM Uluslararasi Ticaret Sozlesmeleri — ticari sozlesmeler, tahkim ve yatirrm korumasi ile ilgili
kurallari belirler.
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e Serbest Ticaret Anlagmalari — gesitli Glkelerle yapilan ikili ve ¢ok tarafli anlagmalar.
AB’den ihracat

Avrupa Birligi’'nden (AB) yapilan ihracat, AB’nin Ortak Ticaret Politikasi tarafindan diizenlenmekte
olup tek tip glimrik sistemine tabidir. Temel kurallar sunlardir:

e Tek Tip GUmrik Kodu — ihracat i¢in glimriik prosedirlerini dizenler.

» Gerekli Belgeler — ihracat beyannamesi, fatura, mense sertifikalari (uygulanabilir ise), saglik ve
bitki sagligi sertifikalari.

e Kisitlamalar ve Kontroller — belirli mallar (silahlar, ilaglar, kiiltirel degerler) ek izinlere tabidir.

e KDV ve Ozel Tiiketim Vergileri — AB disindaki tlkelere ihracatta, mallar genellikle AB iilkesinde
KDV’den muaftir.

AB'’ye ithalat

AB'’ye ithal edilen tiim mallar giimrik islemlerinden ge¢meli ve Avrupa diizenlemelerine uygun
olmahdir:

e GUmruk Tarifeleri ve Vergiler — AB'nin Ortak Glmrik Tarifesi uygulanir ve bu tarifeye glimrik
vergileri, KDV ve 6zel tiiketim vergileri dahil olabilir.

e Teknik Standartlar — Grinler, glivenlik, saglik ve cevre gerekliliklerine uygun olmalidir (6rnegin,
CE isareti).

e ithalat Belgeleri — ticari fatura, giimriik beyannamesi (SAD — Tek idari Belge), uygunluk
sertifikalari.

e Tercihli ithalat Anlasmalari — Bazi iilkeler, AB’nin ticaret anlagsmalari sayesinde diisiik glimriik
vergilerinden yararlanabilir.

AB Disi Ulkelerle ithalat ve ihracat

AB disindaki Ulkelerle yapilan ticarette, ikili ve ¢ok tarafli ticaret anlasmalari uygulanir ve bu
anlasmalar ticareti kolaylastirabilir veya zorlastirabilir:

e Serbest Ticaret Anlasmalari — Kanada (CETA), Japonya, Giliney Kore gibi Ulkelerle yapilan
anlasmalar gimrik vergilerini azaltir.

e Anti-Damping Onlemleri — AB, haksiz rekabeti &nlemek icin Uclincii iilkelerden gelen baz
Urlinlere koruma amach giimriik vergileri uygulayabilir.

e Yaptirimlar ve Kisitlamalar — belirli tilkeler ve uriinler (6rnegin, Rusya, iran) yasaklara veya 6zel
izinlere tabidir.

e Gelismekte Olan Ulkeler icin Kolayliklar — AB, belirli tilkeler icin glimriik vergilerini azaltan
veya kaldiran Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GSP) uygular.
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Gimriik Vergileri

Tirkiye-AB GUmriik Birligi'nin bir tarafi olan Bulgaristan ile Tirkiye arasinda sanayi
drdnlerinin ticaretinde gimriik vergisi alinmamaktadir. Tarim Grlnlerinde AB’nin Tirk tarim
drdnlerine uyguladig: tercihli vergi oranlari uygulanmaktadir. Her Griinlin AB’ye ithal edilmesi
asamasinda aranan sartlar ve belgelere iliskin mevzuata, glimriik vergilerine iiriin GTIP kodu ile
AB TARIC sisteminde arama yapilarak ulagilmaktadir:

(http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric consultation.jsp?Lang=en)

ic Vergiler ve Oranlari

Vergiler

» Bulgaristan’da uygulanan KDV orani %20’dir. Otelcilik ve konaklamada (kamp kurma ve
karavana yerleri kiralanmasi dahil), kitap satislarinda, bebek mamalarinda, bebek bezlerinde
vb. bebek hijyen drinlerinde istisnai olarak %9 oraninda KDV uygulanmaktadir.

> Kurumlar vergisi orani %10’dur. issizlik oraninin ilke ortalamasinin %25 {izerinde olan
bolgelerde vergi miikellefleri belirli kosullar altinda kurumlar vergisinden muaftir;

» Gelir vergisi orani %10’dur;

» Kar dagitim vergisinin (stopaj) orani %5’tir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Bulgaristan Standardizasyon Enstitlisii, Ulkenin ulusal standardizasyon kurumudur ve
Bulgaristan’da kalite altyapisinin bir parcasidir. Standardizasyon Enstitlisli, firma, kuruluslar ve
kurumlar gibi cesitli cikar gruplarinin Gye oldugu toplumsal-hukuksal bir olusumdur. Bulgar
sirketlerin uluslararasi piyasalarda rekabetgi olabilmesi ve bu piyasalara daha kolay erisebilmesi
amaci dogrultusunda kurumun ana faaliyet alanlari ihtiya¢ olan sektérlerde ulusal standartlar
gelistirmek, Avrupa ve uluslararasi diizeyde standartlarin gelistirilmesi siirecinde yer almak, bitin
Avrupa standartlarini ve bazi uluslararasi standartlari ulusal standart olarak kabul etmek olarak
tanimlanmaktadir. Bulgaristan Standardizasyon Enstitiisti, Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii
(ISO), Avrupa Standartlar Komitesi (CEN), Uluslararasi Elektroteknik Komisyonu (IEC), Avrupa
Elektroteknik Standartlar Komitesi (CENELEC) Gyesidir.

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

AB’nin Yeni Yaklasim mevzuatina goére Uye Ulkeler bir yandan ortak pazara sadece
insanlarin giivenligi ve saghgini tehlikeye atmayacak veya mevzuatta belirtilmis kamu yararina
halel getirmeyecek Urinlerin girisinin saglandigini, diger yandan kullanim amaclari dogrultusunda
bu Uriinlerin dogru bir sekilde montajinin, bakiminin ve kullaniminin gerceklestirildigini garanti
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etmelidir. Bu kapsamda, bu mevzuat Urinlerin uymasi gereken temel gerekleri ve lye Ulkelerin
gerceklestirecekleri piyasa denetim faaliyetlerini diizenlemektedir. Bulgaristan, kendi ulusal
mevzuatini Yeni Yaklasim mevzuati ile uyumlulastirmistir. Bu kapsamda, muhtelif kurum ve
kuruluslar akreditasyon, uygunluk degerlendirmesi, belgelendirme ve denetim sireglerinde yer
almaktadir. Uyumlastirilmis kurallar disinda kalan alanlarda ¢ok sayida ulusal hukuki metinler ile
diizenleme yapilmaktadir.

Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’'nin (EU) 2019/1020 sayili ve 20 Haziran 2019 tarihli
Reglilasyonu AB Uye (Ulkelerinin icra etmesi gereken piyasa denetim faaliyetlerini
dizenlemektedir. S6z konusu Reglilasyon kapsaminda piyasa denetimi her lye Ulke tarafindan
kendi Ulkesinde Birligin uyum mevzuati gozetilerek yapilmaktadir. Piyasa denetim faaliyetleri
Urlinleri piyasaya sunma yontemlerine gore farklilik arz etmemekte, Urinlerin uymasi gereken
sartlar esas alinarak gergeklestiriimektedir.

Bulgaristan’da piyasa denetimi tliketici ile nihai kullanicilarin saghg ve givenliginin
korunmasi, hayvanlarin ve bitkilerin korunmasi, ¢evrenin korunmasi, kamusal gikarlarin diger
yonleriyle korunmasina iliskin ortak hedefler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda,
esit rekabet kosullarinda piyasaya tehlike arz etmeyen, kurallara uygun driinlerin sunulmasina
iliskin firmalarin kanunla belirlenmis yikimliltklerini yerine getirmesinin glivence altina alinmasi
amaclanmaktadir. Piyasa denetim faaliyetinin bir diger amaci mevzuatin getirdigi kurallar ve
sorumluluklar hakkinda firmalari bilgilendirmektir.

Bulgaristan’da piyasa denetimi (EU) 2019/1020 sayili Regiilasyonun getirdigi kurallar
bltlinl cercevesinde gerceklestiriimektedir. Denetim organlari, rinleri piyasaya ilk sunan
firmaya/operatore ulasmak amaciyla tedarik zincirlerinin tamamini denetime tabi tutmaktadir.
Uriin tiriine gore yaklasimlar degisse de genelde proaktif ve reaktif ydntemler bazinda denetim
faaliyeti ylritilmektedir. Proaktif yontem ile yapilan denetimler 6nceden planlanmakta, reaktif
yontemle yapilanlar ise ihbarlar cercevesinde ani incelemeleri gerektirmektedir.

Bulgaristan, AB’de piyasa denetim faaliyetlerini sektorel bazda yiriten Ulkeler arasinda
yer almaktadir. Bulgaristan’da piyasa denetimini gerceklestiren tek organ bulunmamakta, bu
faaliyet tek merkezden yuritilmemektedir. Ayni durum konuyu diizenleyen Bulgaristan mevzuati
icin de gegerlidir. Muhtelif sektorel kanunlarla Griin gruplarinin 6zelliklerine gore ¢esitli kurumlara
piyasa denetim yetkisi verilmis, Urinleri piyasaya sunan firmalarin uymasi gereken kurallar
belirlenmistir. Belli durumlarda bir Grinidn fakli  o6zellikleri birkag organ tarafindan
denetlenebilmektedir. Gerekli oldugunda piyasa denetim organlari Gimrikler Ajansi ile is birligi
icerisinde denetim faaliyetlerini ylritebilmektedir. Tuketicileri Koruma Komisyonu, Devlet
Metroloji ve Teknik Denetim Ajansi, Cevre ve Su isleri Bakanligi, Saghk Bakanhgi, Tarim ve Gida
Bakanhgi, ilaglar icra Ajansi, Bulgaristan Gida Givenligi Ajansi, Deniz idaresi icra Ajansi
Bulgaristan’da piyasa denetim yetkisi olan organlardir. S6z konusu kamu kurumlarinin merkez
yonetimleri denetim faaliyetine iliskin politikalari gelistirmekte, stratejik hedefleri belirlemekte,
plan ve programlar olusturmakta, metodik yaklasimlar vs. belirlemekte iken bdlgesel yapilarda yer
alan mifettisler ise asli denetim isini ifa etmektedir. Glimriklerden sorumlu ulusal organ olan
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GUmrikler Ajansi piyasa denetim organi olmamakla birlikte, (EU) 2019/1020 sayili Regilasyonun
madde 25’inin uygulanmasi ¢ergevesinde Birlik topraklarina giris yapan drinlerin kontroliinden
sorumlu kurumdur. Denetim etkisinin azami seviyeye ¢ikartilmasi i¢in sektorel denetim organlari
ile GUmrukler Ajansi arasinda ikili s6zlesmeler imzalanmakta, bu sézlesmeler ile taraflar arasindaki
koordinasyon diizenlenmektedir.

Bu denli bliylk ve karmasik bir sistemin tek elden koordinasyonunun yuritilmesi zaruridir.
Bulgaristan’da Ortak iletisim Servisi gérevini Ekonomi ve Sanayi Bakanhg “Avrupa Konulari ile
Uriin ve Hizmetler Hakkinda AB Mevzuati” Genel Mudurligii Gstlenmistir.

AB igerisinde piyasa denetimine iliskin bilgi akimini saglayan sistemler lzerinden iletigim,
Birlik icerisindeki denetim faaliyetlerinde verimin artirilmasinda kilit rol oynamaktadir. Bu
kapsamda, Tuketicileri Koruma Komisyonu Safety Gate/RAPEX sisteminin Bulgaristan iletisim
noktasidir. Ekonomi ve Sanayi Bakanligi nezdindeki Ortak iletisim Servisi piyasa denetiminde bilgi
ve iletisim sistemi ICSMS’nin ulusal ydneticisidir. Eudamed sistemine ise sadece ilaglar icra Ajansi
yetkililerinin erisimi bulunmaktadir.

Bulgaristan’da akreditasyon sistemi dis ticaret, gida glivenligi, saglik, cevrenin korunmasi,
sinai ve altyapisal gelisim alanlari basta olmak lizere hayati nem tasiyan biitlin toplumsal alanlari
desteklemektedir. Ulusal akreditasyon organi Bulgaristan Akreditasyon Servisi icra Ajansidir.
Ajans faaliyetlerini Avrupa Parlamentosu ve Konseyin (EC) 765/2008 sayili ve 9 Temmuz 2008
tarihli Regllasyonu gereklerine uygun bir sekilde ifa etmektedir. Bulgaristan Akreditasyon Servisi,
Ulkede uygunluk degerlendirmesi yapacak kuruluslari akredite etme yetkisi olan tek organdir. Belli
dénemlerde Bulgaristan Akreditasyon Servisi icra Ajansi Ekonomi ve Endistri Bakanina bagl
denetim birimi tarafindan denetime tabi tutulmaktadir.

Bulgaristan akreditasyon organi asagida sayilmis kuruluslari akredite etmektedir:

e Analiz laboratuvarlari

e Kalibrasyon laboratuvarlari

e Tibbi laboratuvarlar

e Denetleme organlari

e Uriin sertifikalandirma kuruluslari

e Yonetim sistemleri sertifikalandirma kuruluglar
e Kisi sertifikalandirma kuruluslari

* Gecerleme ve dogrulama kuruluslari

e Cevre kontrolorleri (EMAS)

e Kullanilabilirlik analizlerini organize edenler.

Bulgaristan Akreditasyon Servisi, Avrupa Akreditasyon Kurumu (EA), Uluslararasi
Akreditasyon Forumu (IAF) ve Uluslararasi Laboratuvar Akreditasyon Kurumu (ILAC) Uyesidir.
Cevre kontrolorlerinin akreditasyonu ile (EC) 1221/2009 sayili Regilasyon kapsaminda cevre
kontrolorlerinin gerceklestirdigi faaliyetin denetiminden sorumlu ulusal akreditasyon organi
olarak Bulgaristan Akreditasyon Servisi, Akreditasyon ve Lisans Organlari Forumu’nun (FALB)
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toplantilarina katilmaktadir. Kisi sertifikalandirma, yonetim sistemleri (ISO 9001, I1SO 14001)
sertifikalandirma, @riin sertifikalandirma, gecerlilik verme ve dogrulama alanlarinda
akreditasyonun karsilikh kabullne dair IAF MLA ¢oklu antlasmasi ile analiz laboratuvarlari,
kalibrasyon laboratuvarlari, tibbi Ilaboratuvarlar ve denetleme organlari alanlarinda
akreditasyonun karsilikli kabuliine dair ILAC MRA ¢oklu antlagsmasinin tarafidir.

Metroloji ve Teknik Denetim Devlet Ajansi’'nin esas gorevi Yeni Yaklasim mevzuatinin
uygulanmasi noktasinda piyasa denetimini saglamaktir. Bahse konu Ajans, tibbi Grlinler ve insaat
malzemeleri harig, tiim Grlnlerin uygunluk degerlendirmesini yapan kurumlari (notified bodies)
yetkilendirme ve bunlarin denetimini yapma yetkisini ifa etmektedir.

Bulgaristan Gida Guvenligi Ajansi Kanunu hiikimlerine gére mezkur Ajans, gidalarin
kalitesine iliskin 6zelliklerin ulusal standartlara, sektorel kuruluslarca gelistirilmis ve yetkili organ
tarafindan onaylanmis standartlara ve teknolojik sitreclere uygunlugunu degerlendirmektedir.
Laboratuvar analizleri, Ar-Ge, egitim ve yeterlilik kazandirmak da Ajans’in faaliyetleri arasindadir.
Bulgaristan Gida Guvenligi Ajansi, bitki saghgi, bitki koruma drlinleri, glibreler, veterinerlik
faaliyeti, insan tliketimine yonelik hayvansal Urlinler, yem, gida ve gida hammaddeleri, gida ile
temasta bulunan drilinler, AB piyasasina sunulan taze meyve-sebzenin kalitesine iliskin 6zel
kanunlarla dizenlenmis faaliyeti sonucunda resmi belgeler diizenlemektedir. Bulgaristan, AB’ye
gida, yem, hayvan ve hayvansal Urin ithalatinda lye Ulkelerce resmi belge degisiminin sagladigi
TRACES online platformunu kullanmaktadir. Basta taze meyve-sebze olmak lzere Ajansin yetki
alanina giren lilkemiz menseli Grilinlerin AB’ye girisinde ilk tGlke olan Bulgaristan’da kontroller ve
gerektiginde laboratuvar analizleri yapildiktan sonra gerekli resmi belgeler (6rnegin CHED-P,
CHED-D vb.) AB’nin TRACES sistemi lizerinden biitlin tye Ulkelerdeki yetkili organlarca goriilecek
sekilde diizenlenmektedir.

AB’ye ithalatta bitki saghg ve veterinerlik kontrolii AB tarafindan onaylanmis sinir
kapilarinda gergeklestiriimektedir. Tirkiye-Bulgaristan sinirinda s6z konusu kapi Kapitan
Andreevo’dur. Adi gecen kontrol birka¢ asamadan olusmaktadir:

1. Evrak kontrolli (mense (ilkeden verilen gerekli saglik sertifikalari; ihracat belgeleri vb.);

2. Urin kimlik kontrolii (Uriiniin geldigi bélge, Ureticisi, saglk sertifikasini hazirlayan doktor,
etiket vb.);

3. Fiziki kontrol (lrlnler aragtan indirilmekte, belli yerlerden numune alinip kontrol
edilmektedir).

Diger taraftan, Bulgaristan Gida Guvenligi Ajansi 2019/1793 sayil AB Regulasyonu
cercevesindeki denetimleri de ylriutmektedir. Bu Reglilasyonun Ek 1 ve Ek 2’sinde yer alan
Ulkemiz menseli bazi meyve-sebzeler, kuru yemisler, baharatlar ve tohumlar zirai ilag kalintisi ve
toksin tespitiicin analize tabi tutulmaktadir. S6z konusu uriinler ve analiz sikliklart AB mevzuatinda
yapilan degisiklikler ile strekli degisebilmektedir. 2019/1793 sayili AB Reglilasyonu cercevesinde
yapilan kontrollerin sikhgi firmalarimizin sikayet konusu olmakta ve kontroller esnasinda tahsil
edilen Ucretler (ylikleme-bosaltma, laboratuvar testleri, uygunluk sertifikasi hazirlanmasi, kargo
vb. hizmetlere iliskin bedeller) ihracatimizi olumsuz etkilemektedir. Denetim islemleri i¢in arag
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slrlictslinin yaninda test ve belgelendirmeyi karsilayabilecek yeteri kadar para bulundurmasi
onem arz etmektedir. Bulgaristan Gida Glvenligi Ajansi’nin glincel tarifesi kapsaminda muhtelif
bedeller alinmaktadir.

Saglhk Bakanina bagli olan ilaglar icra Ajansi, ilag ve tibbi Giriinlerin analizi ile kaliteli, giivenli
ve etkili olmalarina iliskin denetim kapsaminda idari hizmet sunmakta ve bu hizmete bagl diger
faaliyetleri gergeklestirmektedir. Ajansin transflizyon sisteminin denetimine iliskin faaliyetleri de
bulunmaktadir. Ajansin icra Mudird, ilag politikalari alaninda AB nezdinde Bulgaristan’in
goruslerinin gelistirilmesi, tanitimi ve uygulanmasi stirecinde ve AB mevzuatinin ulusal mevzuata
yansitilmasi asamasinda mevzuat taslak metinlerinin hazirlanmasinda Saglik Bakanina destek
olmaktadir. ilaglarin iiretimi, ithalati ve toptan/perakende satisi icin ilaglar icra Ajansi’ndan lisans
alma zorunlulugu bulunmaktadir. ilaglarin laboratuvar analizleri ile reklamlari da lisans rejimi
kapsaminda yapilmaktadir. ilaglar icra Ajansi, tibbi iriinlerin kaydini yapmakta, laboratuvar
analizlerine ve toptan ticarete iliskin izinleri vermekte, piyasaya sirilen urlnlerin denetimini
organize etmektedir.

Bolgesel Kalkinma ve Bayindirlik Bakanligi Teknik Kurallar ve Normlar Genel Mudurligu
insaat malzemelerinin uygunluk degerlendirmesi icin onaylanan kuruluslari (notified bodies)
belirlemektedir. Ancak insaat malzemelerinde piyasa denetimi Metroloji ve Teknik Denetim
Devlet Ajansi’nca gergeklestiriimektedir.

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Avrupa Birligi’nde ambalaj Uretimi ve ambalaj atik yonetimi ekonomik olarak énemli ve
cok yonli bir sektordir. Hal boyleyken, Avrupa’yi daha temiz bir yer yapmak ve kitada istikrarh bir
donglisel ekonomi yaratmak acisindan bu sektoriin yonetimine kritik rol atfedilmektedir.
Ambalajin cevre kirliligi yaratan en 6nemli etkenlerden biri olmasi sebebiyle bu konuda gelistirilen
mevzuatin vurgusu ambalaj atiklarinin azaltilmasi ve geri donustirilmesi Gizerinedir. Bulgaristan,
ambalaj ve paketleme faaliyetlerinde AB mevzuatini uygulamaktadir. Birlik mevzuati Ambalaj ile
Ambalaj Atiklarina Dair Bakanlar Kurulu Yonetmeligi ve Atik Yonetimi Kanunu basta olmak lzere
muhtelif ulusal hukuki belgelere yansitilmistir. Mimkiin oldugunca ambalaj agirligi ve hacminin
asgari bluyudklige indirgenmesi, ambalaj iceriginde bulunan zararli maddelerin en distik dizeye
cekilmesi, mimkiin oldugu 6lctide ¢cok kullanimli olacak sekilde Uretilmeleri, ambalaj atiklarinin
cevreye etkisinin azami 6l¢lide kisitlanmasi, ambalaj atik yonetiminde insan saghgi ve glivenligine
iliskin kurallarin gozetilmesi, ambalajlarin miimkiin oldugunca atik yaratmayacak sekilde
Uretilmesi vb. mevzuatin getirdigi baslica kurallardir. Ulkede konuya iliskin AB standartlariyla
uyumlu standartlar da gelistirilmistir.

Bir AB Uyesi olarak Bulgaristan Birligin lrlin etiketleme kurallarini uygulamaktadir. S6z
konusu kurallar biyik bir ayrintida diizenlenmis olup, tiliketicilerin daha iyi bilgilendirilmesi ve
korunmasi icin stirekli gelistirilmekte ve degistirilmektedir. Etiketleme faaliyetinde gozetilen kati
kurallar Ureticilere tiiketicileri dogru ve zamaninda bilgilendirme zorunlulugunu getirmektedir.
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Uriin 6zelliklerinin biyik farkliliklar arz etmesi sebebiyle Griin bazinda etiketleme kurallari da
oldukca farkh olabilmektedir. AB mevzuatina gore Birlik topraklarinda satilacak Griinler igin
asagida sayllmis etiketler zorunludur:

v' Mevzuat ile getirilen gereklere uygunlugun saglanmasinin zorunlu oldugu bazi Griinlere
ilistirilen CE isareti

v’ Elektrikli cihazlarda eneriji etiketleri ve atiklarla ilgili sorumluluklari gosterir WEEE etiketleri

Ayakkabilarin Gretildigi malzemeleri gosterir etiketler

v Giyim ve tekstil Grinlerinin Uretildigi elyaf tiirtini gosterir etiketler

<\

GCevrenin korunmasina iliskin kati kurallara uygun Uretilmis Urinlere ilistirilebilen AB
Ekoetiketi (EU Ecolabel) ve 6l¢lim kurallarina uygunlugu gosterir “e” harfi etiketi istege bagl
olarak kullanilmaktadir.

Bulgaristan’da etiketleme kurallari Tiketicileri Koruma Kanunu ve Bakanlar Kurulunun
cikardigi muhtelif Yonetmeliklerle diizenlenmektedir. Etiketlemede denetim yetkisi Tiketicileri
Koruma Komisyonu’ndadir. Mevzuata gore genel kabul gérmis sembollerin kullanimi haricindeki
durumlarda etiketler ya sadece Bulgarca dilinde ya da diger dillerle birlikte Bulgarca dilinde
olmaldir. Uretici, Giriin ithal ise ithalatgi, Griin tiird, Griniin &nem arz eden 6zellikleri, son kullanim
tarihi, saklama kosullari, gerekli oldugu durumda kullanim talimati etiketin tGzerinde bulunmasi
zorunlu bilgilerdir.

Teknik Engeller

Bir yandan Bulgaristan’in tiyesi oldugu AB’nin insan sagligi, ¢evre ve tiketicinin korunmasi
gibi temel gerekleri koruyup goézeten teknik mevzuatini uygulamasi cercevesinde seffafligin
artirilmasi ve keyfi uygulamalarin sinirlandiriimasi, diger yandan Tirkiye'nin AB ile GUmrik Birligi
icinde olmasindan dolayi Glkemizin teknik mevzuatinin AB mevzuati ile uyumlulastiriimis olmasi
ikili ticarette teknik engellerin minimize edilmesini saglamaktadir.

Ancak, Gumrik Birligi disinda kalan meyve-sebze, kuruyemis, baharat ve bazi tohumlarda
AB mevzuati kapsaminda Bulgar makamlari tarafindan pestisit, siyanir, salmonella, aflatoksin,
pirolizidin alkaloit tespiti icin yapilan laboratuvar analizlerinin yani sira bitki saghgi ve pazarlama
standartlarina uygunluk cercevesinde yapilan resmi kontroller sinirda bekleme sirelerini
uzatmakta, s6z konusu kontrollerle baglantili olarak alinan Ucretler ihracatimizin maliyetini
artirdigi icin firmalarimizi olumsuz etkilemektedir.

2. Pazarin Ozellikleri

Fikri, Sinai Miilkiyet Haklari

Fikri ve sinai mulkiyet haklari Gireticinin Grettigi Girlin ile ilgili sahip oldugu, kullanma, Uriine
donidstirme, dagitma, yayma, satma gibi cesitli mahiyetteki haklar olarak tanimlanabilir. Telif
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haklari, Grliniin Uretildigi anda kendiliginden dogmasina ragmen sinai miulkiyet haklarinin
korunmasinin saglanmasi adina ilgili Grlinin tescil ettiriimesi zorunludur. Bulgaristan’da sinai
milkiyet haklari kapsaminda koruma tirleri: Ticari markalar, patentler, telif haklari, cografi
isaretler, endistriyel tasarimlar vb. Bulgaristan’da kabul géren 3 gesit marka mevcuttur: Bulgar
Ulusal Ticari Markalari, Avrupa Birligi Ticari Markalari ve Uluslararasi Ticari Markalar.

Bir ticari marka Uzerindeki hak, basvurunun yapildigi tarihten itibaren tescil yoluyla
kazanilir ve sahibinin onu kullanma, lizerinde tasarrufta bulunma hakkini icerir. Bulgaristan’da
marka tescil islemlerini yuriten kurulus Bulgar Patent Ofisi’dir. Ticari marka ile korunan urinlerin
ticaretini yapmak ancak ilgili markanin lisansina sahip olmakla mimkunddr.

Bulgar devleti kendi gimriklerinde ticari marka haklarina iliskin kontroller yapmaktadir.
Markalarin ithalati sirasinda fikri mulkiyet haklarinin ve marka haklarinin ihlali konusu, fikri
milkiyet haklarinin glimriik makamlari tarafindan denetlenmesi Avrupa Parlamentosu tarafindan
yasal olarak diizenlenmistir. ithalat sirasinda beyan edilen mallarin fikri miilkiyet haklarini ihlal
ettigine dair stiphelerin bulundugu durumlarda, glimriik makamlari mallari alikoyabilir ve esyanin
beyan sahibine veya sahibine ve hak sahibine bildirimde bulunur. Esya, marka hakki sahibi veya
temsilcisinin bildirim tarihinden itibaren 10 is glini streyle alikonur.

Mallarin glimrik makamlari tarafindan alikonulmasi mallarin alikonulduguna dair
bildiriminin alinmasindan itibaren 10 is glinl icinde, mal sahibinin (ithalatginin) ti¢ secenegi vardir:

1. Gimrik makamlarina yazili olarak mallarin imha edilmesine riza goésterdigini teyit
etmek veya harekete gegmemek, bu durumda mallarin imha edilmesine riza gostermis
sayilir;

2. Mallarin imha edilmesine itiraz edebilir. Bu tiir bir itiraz, sahibinin fikri mulkiyetin ihlal
edilmedigine inandigl durumlarda anlamlidir. Beyan sahibinin veya egsya sahibinin
imhaya itiraz etmesi halinde, glimriik makamlari, ihlalin tespitine yonelik islemlerin
baslatilmasi icin, yani marka hakki sahibinin mahkemede hukuk davasi agmasi ve/veya
savciliga su¢ duyurusunda bulunmasi icin, marka hakki/haklari sahibini derhal
bilgilendirir;

3. Ya da marka hakki sahibiyle temasa ge¢mek ve bu sekilde ortaya ¢ikan durumda bir
uzlagsmaya varma olasiliklarini kendisiyle gorismek.

Daditim Kanallan

Dagitim Kanallari, Griinlerin Ureticiden tlketiciye giderken kat ettigi, belirli bir sekilde
kurumsallasmis yani organizasyonel ve yonetimsel agidan ayrilmis kisiler veya birimlerdir. Ayri bir
kurumsallasmis birim olarak her bir dagitim kanali, Griiniin mlkiyetinin ireticiden sonraki her bir
alictya aktarilmasini icerir veya belirler. Bulgaristan’da en belirgin Dagitim Kanallari zincir
marketlerdir.

Bulgaristan’da en yaygin zincir marketler:

e @Gida: Billa, CBA, Lidl, T Market, Mini Market, Burleks, Kaufland ve Fantastiko’dur.
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e Mobilya ve ev esyasi: JYSK, Videnov, Hipolend, Pepco, CarpetMax, HomeMax, Expert
Doors, Praktiker ve Jumbo’dur.

e Elektronik esya: Technomarket, Technopolis, Techmart ve Zora’dir

e Giyim ve Kozmetik: H&M, Zara, Bershka, Deichmann, Decathlon, New Yorker, Sport
Vision, Tempo, DM ve Lilly’dir.

Covid salgini nedeniyle degisen aliskanliklar Glkedeki e-ticaret kanaliyla gerceklestirilen
dagitim kanallarinin daha yaygin kullaniimasina neden olmustur. Salgin sonrasi ise bliyime ayni
hizda olmasa da istikrarli bir sekilde devam etmistir. Tahmini verilere gore 2024 yilinda
Bulgaristan’da online (isletmeden tliketiciye) %20 artarak 2,34 milyar euroya ulasmistir. Bu da
pazarin 4 yil icinde iki katina ¢iktigi anlamina gelmektedir. Bulgaristan’da 16-74 yas arasi
tiketicilerin %50’sinden fazlasi artik online alisveris yapmayi tercih ediyor ve bu oranin artmaya
devam etmesi ongoriliyor. Bunun nedeni, giderek daha fazla tiketicinin fiziksel magazalara
gitmek yerine evlerinden veya ofislerinden satin almayi tercih etmesidir.

Emag, Ozone.bg, Ebag, SportDepot gibi e-ticaret konusunda 6nde gelen markalarin bu
yonde uzun vadeli gelisim planlari bulunmakta ve cevresel etkinin minimum olacagi sekilde
calisma konusunda kararh olduklari gbzlemlenmektedir.

Bulgaristan e-Ticaret Dernegi’nin yapmis oldugu son arastirmaya gore tlkenin en biiyik 10
online magazasi, 2022 yilinda Bulgaristan'daki tim B2C (isletmeden tiketiciye) hacminin
%19,10'unu  olusturmaktadir. Bu arastirma sonuglari ticaretin gelecekte blyik online
platformlarda yogunlasacagini géz 6niine sermektedir. Emag, Ozone.bg, Technopolis, JYSK, Ebag,
RemixShop, lkea, Ardes, SportDepot ve Zora Bulgaristan’daki en bliylk cevrimici magazalar
arasindadir.

Bulgar istatistik Kurumu’ndan alinan verilere gére online alisveris yapan tiiketiciler
ylizdesel olarak en fazla Sofya, Blagoevgrad, Kyustendil ve Pernik illeri dahil olmak Gzere lilkenin
%51,8’ine tekabul eden Gliney-Bati bélgesinden gelmektedir. %43,8 ile ikinci sirada Varna, Dobrig,
Sumnu ve Tirgoviste illerini kapsayan Kuzeydogu bolgesi yer almaktadir. Online alisveriste en az
aktif olanlar ise %29,8 ile Silistre, Razgrad, Ruscuk, Veliko Tirnovo ve Gabrovo boélgeleri
olmaktadir.
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Bolgelere Gére Online Aligveris Yapan Tiiketicilerin Orani

Merkez
Kuzey
Bolge

Guneydogu Bolge

Kuzeybati Bolge

38.9%

Kuzeydogu
Bolge

Glineybati
Bolge

Merkez Giiney Bolge

Kaynak: Ulusal istatistik Enstitiisii

En Cok Siparis Edilen Uriinler ve Hizmetler

Uriin/Hizmet Tiketicilerin %'si
Giyim 81,3
Konaklama (otel, seyahat acenteleri, tur operatorleri vb.) 30,5
Spor Urlinleri (giyim harig) 30,4
Kozmetik, giizellik ve saghk 27
Restoranlardan Yemek 26,5
Tasimacilik 19,3
Etkinlikler igin biletler 17,9
ilaglar ve gida takviyeleri 15,2
Mobilya 14,9
Elektronik esya 14,5
Kitaplar, gazeteler ve dergiler 13,1
Oyuncaklar 12,7
Yiyecek ve icecek 10,8
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Yapilan baska bir arastirmaya gore ise 2022 yilinda internet tGzerinden alisveris yapanlarin
%94,4'Unun Bulgar magazalarindan, %32'sinin AB'den ve %18'inin AB disindan aligveris
gerceklestirdigi tespit edilmistir.

Tiiketici Tercihleri

Gida Disi Perakendeciler Birligi, Market Links tarafindan gergeklestirilen gida disi
ahsverislere iliskin ulusal gapta yapilan bir anketin sonuglarina gére gida disi tim mal gruplarinda
biiyiik bir magaza veya zincirden satin alma egiliminin devam ettigini géstermektedir. Ornegin,
mobilya (%58) ve insaat malzemeleri (%54) satin alirken tlketicilerin ¢ogu zincirleri tercih
etmektedir. Kliglik ev mobilyalari (%49) ile ev ve bahge esyalari (%48) satin alinirken de yliksek
oranda zincirler tercih edilmektedir. Tiiketicilerin biylik magazalardan spor malzemeleri (%29) ve
kitap (%27) satin alma orani en diisik olan Uriin gruplari olmakla beraber bu biyik magazalar
ayni zamanda bu urinleri de satin almak igin tercih ettikleri yerler arasinda bulunmaktadir. Anket,
bir yandan satis noktalarinin uzmanlagsmasina yonelik agik egilimi teyit ederken, diger yandan
tuketicilerin cogunun, bircok Urlini tek bir cati altinda toplayan bilylk magazalardan ve
zincirlerden alisveris yapma egiliminde olduklarini géstermektedir.

Satin alma tercihlerinde rol oynayan etmenler sunlardir:

e Uriin ve marka cesitliligi - tim alisveris yapanlarin %50'sinden fazlasi bunu tiim satin
alma yerleri igin belirtmistir

e  Fiyat, tuketicilerin %47-%48’i icin dnde gelen gerekge olmustur

e  Tiketicilerin yaklasik Ucte biri icin, genel deneyim ve bunu etkileyen hizmet de satin
alinacak yerin seciminde 6nemli bir faktordir

Satis Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktérler

Bulgaristan pazarinda basarili pazarlama teknikleri genellikle geleneksel ve dijital
yaklasimlarin bir karisimini igerir.

Ornek vermek gerekirse:
1. Dijital Pazarlama

e Sosyal Medya: Facebook ve Instagram gibi platformlari kullanarak {iriin veya hizmetleri
gorsel olarak cekici iceriklerle sergilemek cok etkilidir. Video turlar ve etkilesimli
paylasimlar musterilerin dikkatini ceker.

e E-posta Pazarlama: Degerli bilgiler veya 6zel teklifler sunan kisisellestirilmis e-posta
kampanyalari misteri glivenini ve baglihgini artirir.

2. Kisisellestirme
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e Misteri Tabani Siniflandirilmasi: Musterilerin tercihlerine ve davranis kaliplarina gére
siniflandiriimasi, tliketicilerin ihtiyacglarini karsilayan benzersiz tekliflere olanak tanir.

3. gerik Pazarlama

e Degerli icerik Olusturma: Faydali bilgiler sunan makaleler, videolar ve infografikler
yayinlamak etkili olabilir ve musteri glivenini artirir.

4. Renk Psikolojisi

e Miusterilerde belirli duygu ve davranislari uyandirmak icin reklam ve Giriin tasariminda
renk kullanmak etkili bir tekniktir

5. Gorusler ve Yorumlar

e Glveni artirmak ve satin alma sirecini kolaylastirmak icin diger mdusterilerin
yorumlarini ve referanslarini kullanmak ¢ok basarili olmustur.

Progress Consult tarafindan gergeklestirilen “Tiketiciler ve kriz” baslikl pazar arastirmasi
sonucuna gore fiyat, fayda, rekabet ve tiliketici psikolojisi satisi etkileyen faktorler arasinda 4
temel etmendir. Bunlara ek olarak satisi etkileyen faktorler arasinda tiriin kalitesi, teslimat ve iade
ile ilgili konular, diger musterilerin degerlendirmeleri, teknolojik aramalardaki kolaylklar, 6deme
kolayliklari ve son olarak yenilenmis ve taze igeriklerin varhgi yer almaktadir.

Bulgaristan 6zelinde degerlendirildiginde en dnemli faktorlerden biri fiyattir. Bulgarlarin
Ucte ikisi promosyonlu mal satin almayi tercih ederken, yarisi da Bulgar mallarini yabanci mallara
kiyasla kalite ve fiyat agisindan esit kosullarda satin alma egilimindedir. Ayrica arastirmaya
katilanlarin %62'sinin siklikla promosyonlu Urinleri satin aldigini ve promosyonlara duyulan
glivenin kadinlar ve erkekler arasinda esit derecede yiliksek oldugunu gostermektedir.
Arastirmaya katilan tiketicilerin neredeyse (gte ikisi (%65,7) mallarin kalitesine 6nem vermekle
birlikte fiyata da dikkat etmektedir. Dortte birinden fazlasi (%26,3) icin fiyat nde gelen faktorddr,
ancak kaliteye de dikkat etmektedirler. Alisveris sikligina gbre musteriler neredeyse esit olarak
dagilmistir. Katilimcilarin Ggte birinden fazlasi bir hipermarketi haftada en az bir kez ziyaret
etmektedir.

Kamu Ihaleleri

Kamu ihalelerini diizenleyen mevzuatin ana hedefi kamu kaynaklarinin harcanmasina
yonelik adil kurallar yaratilmasi ve uygulanmasidir. Bulgaristan mevzuati seffaflik, esitlik,
ayrimciligl 6nlemek ile serbest ve adil rekabet konularinda AB hukukunun temel prensiplerine
gdre uyarlanmistir. Kamu ihaleleri tic kategoride siniflandirilmistir: Uriin tedarigi, hizmet tedarigi
ve insaat isleri. Ekonomik olarak en avantajl teklif, kamu ihalesini kazanacak kisinin belirlenmesi
icin kullanilan en temel kriterdir.

Bulgar mevzuati, milliyet bazinda bir ayrimcilik yapmaksizin kamu ihalelerine ve imtiyaz
prosedirlerine Bulgar ve yabanci (gercek veya tizel) kisilerin katilimina izin vermektedir. Ayni
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sekilde, kamu hizmetlerine yonelik 6zel sektérden ortak segiminde ve s6zlesme imzalanmasinda
da AB mevzuatinin temel seffaflik ve esitlik prensipleri cercevesinde hareket edilmektedir.

Anacak Kamu ihaleleri Kanunu sektorel idarelerin (kamu isletmeleri ve onlarin birlikleri,
dogal gaz, isi ve elektrik enerjisi, icme suyu sektorlerinde bir veya birkag¢ alanda faaliyet gosteren
kamu isletmeleri olmayan tiiccarlar veya diger kisiler, demiryollari, tramvay, otobilis ulasim
sektoriinde bir veya birkac alanda faaliyet gosteren kamu isletmeleri olmayan tliccarlar veya diger
kisiler, posta hizmetleri sektoriinde bir veya birka¢ alanda faaliyet gosteren kamu isletmeleri
olmayan tliccarlar veya diger kisiler, belirli bir cografi bolgeye 6zgi kamu isletmesi olmayan
tliccarlar veya diger kisiler) actigi ihalelerde Uglinci Ulkelerin ihalelere katilimini sinirlayan bir
diizenleme 6ngormektedir. Bu diizenlemeye gore sunulan kamu ihalesi tekliflerinde, AB’nin veya
Bulgaristan Cumhuriyeti'nin esdeger ve etkin erisim saglayan cok tarafli veya ikili anlasma
imzalamamis oldugu Uglincl Ulkelerden gelen (Urlinlerin toplam degerin %50’sini astigi
durumlarda, sektorel merciler s6z konusu teklifleri eleyebilmektedir.

Dikkat edilmesi gereken baska bir diizenlemeye gore ise kamu mercileri (devlet kuruluslari,
Bulgaristan Cumhuriyeti Cumhurbaskani, Bulgaristan Cumhuriyeti Ombudsmani, Bulgaristan
Merkez Bankasi, Bulgaristan Cumbhuriyeti'nin yurtdisindaki diplomatik ve konsolosluk
temisilcilikleri, Bulgaristan Cumbhuriyeti’nin uluslararasi kuruluslara bagli olan kalici temsilcilikleri
vs.) icra ettikleri sektorel faaliyetler ile ilgili alim yaptiklari durumlarda, sektorel idarelerin
uyguladigi kurallari uygulamaktadir. Bu hiikiim, belirli durumlarda kamu mercilerinin de actiklari
bazi ihalelerde (glncl dlkelerin  katihmini  sinirlayan  dizenlemeler uygulayabilmesini
ongormektedir.

Bulgaristan’in Turkiye ile kamu ihalesi tekliflerinde esdeger ve etkin erisimi saglayan ikili
bir anlagsmasi bulunmamaktadir.

2019 yilinin sonunda Bulgaristan'da Merkezi "Elektronik Kamu ihaleleri" Otomatik Bilgi
Sistemi kullanima alinmis olup, halihazirda kamu ihale silirecleri tamamen bu sistem lizerinden
yonetilmektedir. Sisteme kayit/giris elektronik imza/KEP ile yapiimaktadir. Bulgaristan'da agilan
biatin kamu ihaleleri  https://www?2.aop.bg/e-uslugi/centar-za-obslujvane-na-potrebiteli/
internet sitesinde yayimlanmaktadir.

Ote yandan, Bulgaristan'da acilan kamu ihaleleri Misavirligimizce de takip edilmekte ve 5
milyon levanin (yaklasik 2,5 milyon euro) Uzerindeki ihaleler Tirk¢e 6zetlenmektedir. Ticaret
Bakanligimizin sayfasinda "Ulkeler" boliimiinden Bulgaristan segildikten sonra agilan sayfada
"Raporlar - Misavirlik Raporlari - Kamu ihale Duyurulari" yolu izlenerek sdz konusu ihalelerin
bilgilerine ulasilabilmektedir. Bazi Bulgar kamu kurumlarinin actigi ihaleler Avrupa Birligi Kamu
ihaleleri sayfasinda (https://ted.europa.eu/TED/main/HomePage.do) da yayimlanmaktadir.

3. Onemli Sektérler

Tarim ve Hayvancilik
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Bulgaristan’in gerek toprak gerekse de iklim yapisi tarima elverislidir. Bulgaristan’da tarim
Uretimi, modernize edilmesi durumunda olduk¢ga ©6nemli bir potansiyel olusturmaktadir.
Bulgaristan’in AB (yeligi ile birlikte tarim sektoriine Avrupa finansmani saglanmaktadir.
Bulgaristan’da tarimsal arazilerin toplam buylkliglu yaklasik 5,21 milyon hektardir (llke
topraklarinin yaklasik %47’si). Bulgaristan’da kullanilan tarim arazilerinin yaklasik %3’U izerinden
organik tarim Grtnleri elde edilmektedir.

Tarim sektérinin Bulgaristan ekonomisindeki pay1 2023 yilinda %2,9 ve 2024 yilinda %2,4
olarak gerceklesmistir. Bulgaristan istatistik Enstitiisii verilerine gére 2019-2024 déneminde tarim
sektord yillik ¢iktisi 3,92-6,46 milyar euro arasinda seyretmistir. 2024 yilinda tarim sektori ciktis
yillik bazda %13,6 azalarak 4,68 milyar euro seviyesinde gerceklesmistir. Bitkisel tretim nihai
tarimsal Gretimin %67,2’sini, hayvansal lGretim %27,1'ini, tarimsal hizmetler %5,7’sini teskil
etmigtir.

Sanayi

2024 yilinda Bulgaristan’da sanayi ekonominin %25,8’ini olusturmustur. imalat sanayinde
yaklasik 370 bin kisiye istihdam saglayan 24,5 binin (zerinde sirket faaliyette bulunmaktadir.
Bulgaristan sanayinde dnemli sektérler soyledir:

Otomotiv: 75 bin Kkisiyi istihdam eden sektor, Ullke ekonomisinin onda birini teskil
etmektedir. Sektorde 350’nin lzerinde sirket faaliyette bulunmakta ve 8 milyar euro yillik ciro
gerceklesmektedir. 36 Ar-Ge merkezi sektordeki firmalarin faaliyetlerini desteklemektedir.

Elektronik: Ekonominin blylime orani (zerinde olan sektoriin yillik blylime orani
%8,92’dir. Sektdrde GSYiH’nin %5,7’si Giretilmekte, 56 binin (izerinde kisi istihdam edilmekte, 3,8
milyar euro yillik ciro saglanmaktadir. Bulgaristan ihracatinin %11’i elektronik sektorl tarafindan
gerceklestiriimektedir.

Metallrji: Bulgaristan ekonomisine dnemli katkisi olan sektorlerdendir. 12 bin kisinin
istihdam edildigi ve Uretilen Grlnlerin genellikle ihrag edildigi metallrji sektériinde yilhk Gretim
hacmi 1,2 milyon tonu demir-celik, 0,8 milyon tonu ise demir disi metaller olmak lizere 2 milyon
tondur. Sektor, Glkenin mal ihracatinin yaklasik %12-%15’ini teskil etmektedir.

Makina ve donanim imalati: 1.000 civarinda firmanin faaliyette bulundugu sektérde
yaklasik 30 bin kisi istihdam edilmektedir. Sektorin ulke ihracatina katkisi %4 civarindadir.
Uretilen Griinlerin (igte ikisinden fazlasi Avrupa pazarinda satilmaktadir.

Kimya endustrisi: Sektorde calisan sayisi 54 bin civarinda olup, firma sayisi 2.300’{n
Uzerindedir. Sektorin yillik cirosu 5,8 milyar euro, yillik imal edilen Girin hacmi 5,3 milyar eurodur.
Mineralli glibreler, soda, asit, ilag, boya/vernik, plastik/kaucuk, petrol Grinleri imalati Bulgaristan
kimya enddstrisinin belkemigini olusturmaktadir.

Gida ve icecek: Sektor sanayi Uretiminin yaklasik %14’tnU teskil etmektedir. 74 bin
civarinda istihdam saglayan sektor toplam ihracatin yaklasik %13’(int olusturmaktadir. AB, Asya
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ve Kuzey Amerika Bulgar gida sanayinin ana pazarlaridir. Ekmek ve unlu mamuller, siit ve sit
drdnleri, sigir ve kanath etinden Urinler, meyve-sebzeden konserve ve muhtelif Grlnler ile sarap
uretimi ana alt sektorlerdir.

Ahsap isleme ve mobilya: GSYiH’nin yaklasik %3’ bu sektérde retilmektedir. 4 bini askin
firmanin istigal ettigi bu sektorde istihdam edilenlerin sayisi yaklasik 50 bindir. Sektor ihracat
agirlikli olup, Bulgaristan’da Uretilen mobilya 70 Ullkede pazar bulmaktadir. 2023 vyilinda
Bulgaristan mobilya ihracatinda Avrupa’da 23’lncl, dinyada 39'ncu; mobilya Ulretiminde
Avrupa’da 24’(incl, diinyada 53’lincli; mobilya ithalatinda Avrupa’da 24’linci, diinyada 50’nci ve
mobilya kullaniminda Avrupa’da 23’(inci, diinyada 62’'nci siradadir.

Hizmetler

2024 yilinda hizmetler sektériniin Bulgaristan ekonomisindeki payl %71,8’dir. Ulastirma,
lojistik, turizm, IT, haberlesme, bankacilik, sigortacilik Bulgaristan’da hizmetler sektérinin yapi
taslaridir. Asagida yer alan tabloda 2024 yilinda hizmetler sektori bilesenlerinin gayri safi katma
degere katkisi verilmistir.

2024’te Bulgaristan Hizmet Alt Sektérlerinin GSYiH’ya Katkisi (Milyon Euro)

H Ticaret, otomobil ve motosiklet tamiri, ulagtirma, depo
ve posta hizmetleri, otelcilik ve lokantacilik

H Devlet idaresi, egitim, saglk ve sosyal faaliyetler
Bilgi ile sanatsal Uiriin iiretimi ve dagitimi ve haberlesme

H Emlakeilik

B Mesleki faaliyetler ve bilimsel arastirmalar; idare ve
destek faaliyetleri

Finans ve sigortacilik hizmetleri

M Kiiltiir, spor ve eglence; diger faaliyetler

L

Kaynak: Bulgaristan Ulusal istatistik Enstitiisii

Madencilik

Bulgaristan’da yer alti kaynaklarinin toplam biyuiklGgi 1.142 bin dekardir. Bulgaristan
Enerji Bakanligi verilerine gére 2023 yilinda tlkede ¢ikarilan dogal kaynaklarin bayukltgi 119,8
milyon tondur. Metal cevherler iretimin %36’sina, kum/tas/cakil %35’ine, kati yakitlar %18’ine,
endustriyel mineraller %11’ine, dogal tas kaplama materyalleri %0,4’Uine ve sivi yakitlar
%0,02’sine tekabiil etmektedir. Uretilen iriinlerin degeri ise yaklasik 4,2 milyar levadir (2,15
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milyar euro). Sektor, llke GSYiH’sinin %5’ini Giretmektedir. Sektérde istihdam edilenlerin sayisi
yaklasik 19 bindir. Calisanlarin %75’i bliyik sirketlerdedir.

Enerji

Bulgaristan’in enerji sektori kokli bir sektor olmasina ragmen kiguk bir sektoérdir.
Ulkenin 6nemli miktardaki yerel dogal kaynaklari, yerel elektrik enerjisi tiretiminde kurulu &nemli
blyuklikte bir kapasitesi, blylik petrol isleme imkanlari bulunmaktadir. Ancak, elektrik dagitim
altyapisinin eski ve yetersiz olmasi, elektrik Gretiminde halen komdriin temel girdi olmasi, tilkenin
ham petrol ve dogalgaz tedariklerinde ¢esitliligin kisitli olmasi arz guvenligi bakimindan risk
olusturmaktadir.

Diger taraftan, AB Uyesi olarak enerji etkinligi ve ¢evre konularinda bir¢ok hukuksal
yukimlGlGgi yerine getirme gerekleri tlkenin enerji sistemini dontistirmesini gerektirmektedir.
Bu kapsamda, daha dengeli ¢alisacak lretim altyapisinin olusturulmasi ve enerji kaynaklarinin
cesitlendirilmesi Ulkenin Uzerinde ¢alismasi gereken kilit konulardir. Zira, uzmanlara gore
Bulgaristan enerji sisteminde bircok sorun mevcut olup, enerji Uretiminde yatirim cekme
cercevesinde stratejik plan noksanligi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kontrolsiiz bir sekilde
gelistirilmesi, komur santrallerinde kapasite mekanizmalarinin kurulamamasi ve bu santrallere
makul devlet destegi icin hukuksal dizenlemelerin olmamasi, yeni hidroelektrik ve pompaj
depolamali hidroelektrik santrallerinin insa edilmesinin glindemde olmamasi, kigik modiler
reaktoérler, jeotermal eneriji, ylksek verimli ve disiik emisyonlu teknolojilerle kati evsel atiklar ile
orman biokutlesini kullanma gibi alternatif enerji kaynaklarinin katkisinin azimsanmasi baslica
sorunlar olarak gosterilmektedir.

Ulkenin enerji sektorii elektrik tretimine dayanmaktadir. Elektrik enerjisinin biyiik bir
kismi nikleer, termik ve hidroelektrik santrallerde Uretilmektedir. 2023 yilinda tlkede 40 TWh
brat elektrik enerjisi tretimi gergeklesmistir. S6z konusu rakam onceki yila gére %21 azdir. Briit
elektrik Uretiminin yapisinda, nikleer enerjinin payr %40,5, yerli kémurin payr %28,9, ithal
komuirin payl %1, yenilenebilir enerji kaynaklarinin payi %23,2, dogal gazin payi %5,1, pompaj
depolamali hidroelektrik santrallerinin pay1 %1,1 ve sivi yakitin payi %0,2’dir. 2023 yilinda tlkede
briat elektrik enerjisi tiketimi yilik bazda %4 azalarak 37 TWh olarak gergeklesmistir. Nihai
tiketim 31 TWh buyidklGgindedir. 2023 yilinda elektrik ihracati 8 TWh olup, dnceki yila gore
%43’lik disus gerceklesmistir.

4. Pazarda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar ve Diger Bilgiler
Is Kiiltiirii

Bulgarlar is goriismelerini resmiyet kurallari cercevesinde ele alirlar, resmiyet protokoliine
uymak icin gayret gosterirler. is gériismelerinde Bulgarlar el sikarlar. is yapilan kisilerle gériismeler
esnasinda orta mesafenin korunmasi 6nemlidir. Resmi etkinliklerde “Bay” ve “Bayan” seklindeki
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hitaplar ile soyadi kullanilmasi genel kabul géren bir husustur. Konusma sirasinda géz temasina
onem verirler. Gz temasinda bulunmak igtenlik, dostane yaklasim ve saygli anlamina gelir.
Bulgarlar ifade etmek istediklerinde ¢ok acik, net ve kesin olurlar. Toplantilarda saka yapmak
buzlarin eritilmesi igin iyi bir yontemdir. Mizakerelerde esnek davranirlar. Sahsi fikir beyan
etmekten kaginmazlar. is gériismesinin basinda kartvizit degisimi yapilir. Kartvizit (izerinde gérev
ve bilimsel derece yazilmasi 6nemlidir. Misafirlerden dakik olmalari veya toplanti saatinden birkag
dakika 6nce gelmeleri beklenir.

Bulgar sirketlerinde kararlar yonetici tarafindan alindigi igin bitin muzakereler de
yoneticilerle yapilir. Bulgar is kiltirinde hiyerarsi esastir. Ancak karar alma siirecine dahil olan
herkesin fikri 6nemli addedilir ve dikkate alinir.

Is hayatinda gerceklestirilen toplantilari miiteakip 6gle veya aksam yemekleri yenilmesi
sik¢a rastlanan bir durumdur. Yemek davetinde bulunan kisinin hesabi 6demesi beklenir. Sofra
adabinda uyulmasi gereken bazi kurallar olmasina ragmen genellikle yemekte rahat davranilir.

Randevular belli bir sire 6ncesinden ayarlanmali ve tatil/bayram dénemlerine denk
gelmemelidir. Bulgarlar resmi tatillerde (6rnegin Noel veya Paskalya) sadece kazangh olacagini
disindukleri durumlarda galismayi segerler. Temmuz ve Agustos aylarinda yaz tatillerini yaptiklari
icin s6z konusu aylar is gortismeleri icin dogru zaman degildir.

Bulgaristan’da kiyafet kodu Batili standartlardan fakh degildir. Erkekler icin takim elbise,
kadinlar icin takim, resmi elbise veya etek uygun kiyafet sayilir. Diger taraftan isin ozelliklerine
gore daha az resmiyet gerektiren durumlar da olabilir. Bulgarlarin bir atasézi “Kiyafetinizle
karsilanir, zekanizla ugurlanirsiniz.” der. Bu anlamda, agik ve provokatif giyinmekten kaginmak
gerekli, agresif renkler tercih edilmemeli, toplantinin/etkinligin ruhu ile uyumlu kiyafet
secilmelidir.

ingilizce, Fransizca, Almanca kullanimi yaygin olmakla beraber firmalar ile temasta
mimbkiin ise Bulgarca bilen kisilerin kullanilmasi faydalidir.

Para Kullanimi (kredi karti, cek dahil)

Bulgaristan’in para birimi levadir. Leva, 1,95583 kurundan euroya endekslidir. 2020 yilinin
Temmuz ayinda (ilke Euro Bolgesine giden yolda “bekleme odasi” olarak adlandirilan ERM I
mekanizmasina girmistir. Beklentiler, Bulgaristan’in 2026 yilinin basinda Euro Bolgesine girecegi
yoniindedir.

Bulgaristan’da senet ve cek kullanimi yaygin degildir. Ulke, iyi isleyen ve istikrarli bir
bankacilik sistemine sahiptir.

Bulgaristan Merkez Bankasi verilerine gore 2023 yilinda Ulke icerisinde blyuklugi 1.066
milyar leva olan 243,2 milyon adet banka havalesi yapilmistir. Diger tlkelere yapilan havaleler 5,7
milyon adet olup, 163,4 milyar leva biyiukligliinde gerceklesmistir. 2017-2023 doneminde
bankamatik kartlarinin sayisi 6,2-7 milyon adet arasinda seyretmistir. Kredi kartlarinin sayisi
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doénemin basinda 1,15 milyon iken dénemin sonunda 1,36 milyon adede ulasmigtir. 2023’te kartla
yapilan édemelerin buylklGgu Glke icerisinde 24,3 milyar leva, yurtdisina ise 9,7 milyar leva
olmustur. POS terminaller lGzerinden 372 milyon adet, internet lzerinden ise 106,8 milyon adet
karth 6deme yapilmistir. 2017-2023 doneminde POS terminallerin sayisi 91,5 binden 144,3 bine
ulasmis, bankamatik sayisi ise 5.731’den 5.128’e dlismustdr.

Pasaport ve Ulkeye Gecici Giris Vizesi Uygulamasi

Umuma Mahsus Pasaport hamili Tirk vatandaslarinin Bulgaristan’a girisleri igin
Bulgaristan yetkili makamlarindan vize almalari gerekmektedir. Hususi pasaport, Diplomatik
pasaport ile Hizmet pasaportu hamilleri belli ziyaret sirelerine uymak sartiyla vizeden muaftir.
Turk vatandaslarinin tabi oldugu vize prosedirlerine iliskin ayrintili ve glincel bilgiye
https://www.mfa.gov.tr/turk-vatandaslarinin-tabi-oldugu-vize-uygulamalari.tr.mfa linkinden
ulagsmak mimkinddr.

Resmi tatiller (milli glin vb.) ve Mesai Saatleri

1 Ocak - Yeni Yil

3 Mart - Kurtulus giinii (Bulgaristan'in Osmanl imparatorlugu hakimiyetinden cikisi)
Nisan veya Mayis’ta 4 glin — Paskalya (Ortodoks takvimine gore her yil degismektedir, Paskalyanin
kutlandig1 hafta sonu Cuma ve Pazartesi glinleriyle birlikte tatildir)

1 Mayis - isci bayrami

6 Mayis - Kahramanlik ve Bulgar ordusu giinii

24 Mayis - Bulgar aydinlanmasi, kiiltir ve Kiril alfabesi bayrami

6 Eylul - Bulgaristan'in birlesmesi

22 Eylul - Bulgaristan bagimsizlik glini

1 Kasim - Ulusal aydinlar glinii (sadece egitim-6gretim kurumlarina tatil)

24-26 Aralik - Noel

Mesai saatleri 9.00-17.30, mesai glinleri Pazartesi-Cumadir.
Yerel Saat

Yaz doneminde Turkiye ile saat farki bulunmamaktadir. Kis déneminde 1 saat geridedir.

5. Sirket Kurulusu ve is Yapma ile ilgili Bilgiler

Sirket Tiirleri

Limited Sirket, Anonim Sirket, Komandit Sirket, Hisseli Komandit Sirket, Kolektif Sirket ve
Degisken Sermayeli Sirket Bulgaristan Ticaret Kanunu’nun 6ngordugi sirket tirleridir. Bunlarin
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disinda, Bulgaristan’da ticari faaliyetler tek sahis tacir, holding, sube ve kooperatif seklinde de
yuritilebilmektedir.

Yabanci yatirimcilar tarafindan en ¢ok tercih edilen ticari olusumlar limited sirket (EOOD
veya O0D), anonim sirket (EAD veya AD), subeler ve ticari temsilciliklerdir.

Limited sirket (OOD) tlrini genellikle daha kiiglk capliis yapan firmalar tercih etmektedir.
Yonetimi anonim sirketlere gore daha kolaydir.

Anonim sirketlerin (AD) yonetimleri yapilari geregi daha komplekstir. Ancak bu tir sirketler
sermayelerini sermaye piyasas! araciliglyla daha genis kitlelere ulasarak artirabilmektedir. Bu tir
sirket yapilari tiretim ve finans sektoriindeki blytk capli yatirimlara mahsustur. Yasayla belirlenen
bazi faaliyet alanlarinda (6rnegin bankacilik ve sigortacilik) anonim sirket zorunlu sirket turiddar.

Kendi tilkesinin kanunlari cercevesinde ticari faaliyette bulunmak tzere kayit yaptirmis her
yabanci kisinin Bulgaristan Ticaret Kanununa gore Bulgaristan’da yabanci kisi subesi agma hakki
bulunmaktadir. Sube, Bulgar mevzuatina gore tizel kisilik degildir. Ancak subenin kendi merkezi
ve yonetim adresi, yoneticileri, mal varligi, pasif yasal statlsi vardir. Subenin unvani ana sirketin
unvanindan ve “sube” ekinden olusmaktadir. Sube, ayri bir sirket olarak ticari defterlerini
tutmaktadir.

Bulgaristan Yatirimlari Tesvik Kanunu, ulusal mevzuatina gére ticari faaliyette bulunma
hakkini haiz yabaci kisilere Bulgaristan’da ticari temsilcilik agcma imkanini vermektedir.
Temisilciliklerin Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi’'na (www.bcci.bg) kaydolmasi zorunludur. Bu
sekilde kurulacak ticari temsilcilik Turkiye’deki sirketten ayri bir tlzel kisi degildir ve ticari
faaliyette bulunma hakkina sahip degildir. Ticari temsilcilik, genellikle Tirkiye’deki ana sirket
adina Bulgaristan’da destek faaliyetleri icra etmektedir (reklam, promosyon, misteri bulma vs.).
Ticari temsilcik kendi adina gelir ve kazang elde edememektedir. Temsilciligin kurumlar vergisi
o6deme sorumlulugu yoktur.

Sirket Kurma Prosediirii

Bulgaristan’da %100 yabanci sermayeli sirket kurulabilmektedir. Bulgaristan’da yabanci
ortaklarla (gercek veya tiizel kisi) kurulan sirketler, Bulgar ortagi olsun ya da olmasin, Bulgar sirket
addedilmekte ve Bulgaristan Ticaret Kanunu gereklerine gore faaliyette bulunmaktadir.

Bulgaristan’da sirket kurulusu Adalet Bakanhgi'na bagl Kayitlar Ajansi cercevesinde
tutulan ticaret siciline kayit ile gerceklesmektedir. Kayit prosediriiniin zamani sirket tiiriine gére
farklihk arz etmekte ve 2 ila 5 is glinli arasinda degismektedir. Turkiye’den farkli olarak ticaret ve
sanayi odalarina kayit gonulliiliik esasina dayalidir. Ticaret siciline kayit olduktan sonra firmalar
hukuki varlik kazanmakta, faaliyetlerine baslayabilmektedir. Firmaya ticaret siciline kayit
esnasinda Ozel Tanimlama Kodu (Bulgarca kisaltmasi EMK (EiK)) denilen bir numara verilmektedir.
S6z konusu numara 9 (dokuz) haneli olup rastgele belirlenmektedir. Bu numara ile firma, ticaret
siciline kaydoldugu andan itibaren ticaret sicilinden kaydi silinene kadar tanimlanmaktadir. KDV
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Kanununa gore kayit yaptiran firmalara Ulusal Gelirler Ajansi “BG” ile baslayan KDV numarasi
vermektedir. Genellikle KDV numarasinin devami Kayitlar Ajansi’nca verilen Ozel Tanimlama Kodu
ile aynidir, ancak bu zorunlu bir kosul degildir.

Limited sirket (Bulgaristan’da OOD olarak kisaltilmaktadir) sermayesinin asgari 1 euro,
anonim sirket (Bulgaristan’da AD olarak kisaltiimaktadir) sermayesinin ise asgari 25.000 euro
olmasi gerekmektedir.

Bulgaristan Ticaret Kanunu’na gore tek bir ortak kendi bagina bir limited veya anonim
sirket kurma hakkina sahiptir. Bu durumda sirketin tiiri tek kisilik limited sirket olan EOOD’dir,
anonim sirket icin ise EAD’dir. Tiirkiye’de yerlesik bir gergek veya tiizel kisinin Bulgaristan’da tek
basina bir limited veya anonim sirket kurmasi konusunda bir sinirlama bulunmamaktadir.

LTD sirket (OOD) kurulusu igin basvuruda gerekli olan belgeler

e Sirket bilgilerini iceren bir beyanname (diger belgeler s6z konusu beyannameye ek olarak
ibraz edilir);

e Sirket kurulus sozlesmesi/sirket kurulus akdi (tek kisilik sirketlerde);

e Sahsi bilgilerin silinmis oldugu sirket kurulus s6zlesmesi/sirket kurulus akdi 6rnegi;

e Tizel kisi olarak yabanci ortaklarin veya tlizel kisi olarak ticaret siciline kayith olmayan
ortaklarin olmasi durumunda, s6z konusu tizel kisilerin kendi tlkelerindeki hukuka uygun
olarak faal olduklarini ve temsil edildikleri kisileri gosterir belge;

e Ortak olacak tuzel kisinin yetkili organlarinin limited sirkette yer almaya iliskin karari;

e Sirket Genel Kurulunun/tek ortagin yonetici tayin etme karari;

e YOnetici veya yoneticilerin noter tasdikli gorev kabulii ve imza sirkdlerleri;

e Ticaret Kanununun madde 141 fikra 8’inde yer alan durumlarin s6z konusu olmadigina dair
beyanname (belli strelere bagl olmak kaydiyla iflas eden bir sirketin yoneticisi olmama
durumlari);

e Mevzuatin gerektirdigi durumlarda sirketin faaliyeti icin devlet mercilerinden alinmasi
gerekli lisans ve izinler;

e Kanunla belirlenmis diger belgeler;

e Nakdi sermaye s6z konusu oldugunda bankaya yatirilan sermayeyi gésteren belge;

e Gayri nakdi sermaye s6z konusu oldugunda bilir kisi raporu veya sermayenin yatirildigini
gosterir Kanunun 6ngordigi diger belgeler;

e Mevzuatin 6ngordiigi diger belgeler.

LTD sirket kurulusu icin basvuruda 56 euro (elektronik basvurularda 28 euro) ticaret
siciline kayit licreti 6denmektedir.

Anonim sirket (AD) kurulusu

Anonim sirket kurulusu icin sirket bilgilerini iceren bir beyanname ile sirket kurulusuna
iliskin beyanname eklerinin Kayitlar Ajansi’na ibraz edilmesi gerekmektedir. Anonim sirketin
kurulusu icin sadece elektronik basvuru yapilmakta olup, 92 euro licret 6denmektedir.
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Bulgaristan’da yabanci bir sirketin sube agmasi

Sube agma basvurusu Ticaret Sicilini tutmakla gorevli Kayitlar Ajansi’nin herhangi bir bélge
temsilciligine yapilabilmektedir. Yabanci sirket subesinin agilmasi igin yapilan basvuruda 174 euro
(elektronik basvurularda 87 euro) ticaret siciline kayit Gcreti 6denmektedir. Sube agmak igin
gerekli belgeler:

e Sube agma beyannamesi;

e Yabanci sirketin mevcudiyetini (tlzel kisi ise), ulusal kanununa gore ticari faaliyette
bulunma hakkini, sicil (var ise) kaydina gore yabanci sirketi temsil eden kisilerin adlarini ve
temsil seklini gbsteren belge;

e Yabanci sirketin sube agma karari;

e Yabanci sirket subesinin faaliyet alani izin rejimine tabi ise, gerekli lisans veya izin belgesi;

e Sube agma basvurusunun yapildigi an itibariyle tim degisiklik ve ilave bilgileri igeren
yabanci sirket kurulus akdi, s6zlesmesi veya tiziugu;

e Sabhsi bilgilerin silinmis oldugu yabanci sirket kurulus akdi, s6zlesmesi veya tiizigu 6rnegi;

e Yabanci sirket yoneticisinin sube yoneticisini yetkilendirdigi noter tasdikli vekaletname;

e Sube yoneticisinin noter tasdikli gorev kabull ve imza sirkileri;

e Kanunlarin gerektirdigi durumlarda yoneticinin/yoneticilerin mesleki uzmanlik veya
yeterlilik belgeleri;

e Kanunlarin gerektirdigi diger belgeler.

Bulgaristan’da yabanci bir sirketin temsilcilik agmasi

Temsilcilik kurulusu, Oda’nin ticari temsilcilik kaydina dair karari ile gerceklesmektedir.
Kayith ticari temsilcilikler veri tabani Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin web sayfasinda
yayimlanmaktadir.

Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi’'nda kayitli olan Tirk sirket temsilciliginde Turkiye’'de
kurulu sirketi temsil eden Tiurk vatandaslarina Bulgaristan’da oturum izni verilmektedir. 27
Haziran 2025 tarihinde s6z konusu oturma izinlerini diizenleyen Bulgaristan Cumhuriyeti’ndeki
Yabancilar Kanununda bazi 6nemli degisiklikler yapilmistir:

e Bulgaristan’da ticari temsilciliginin agilmasi asamasinda yurt disinda kurulu sirketin son iki
yil icin yillk cirosunun 100.000 levadan veya 51.129,20 eurodan az (baska doviz cinsi ile
hesaplanmis cironun leva karsiliginin 100.000 levadan az) olmadiginin belgelendirilmesi
zorunlu kilinmstir.

e Oturum izni alabilecek temsilci sayisi Ggten ikiye distrtlmustir.

e Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi’nin iki yil icerisinde ticari temsilcilik kaydini mezkur
Kanunda vyapilan degisikliklere uygun hale getirmeyen vyabanci sirketlerin ticari
temsilciliklerini sona erdirmesi glindeme gelecektir.
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Kayit stireci ve basvuruda gerekli olan belgeler hakkinda daha ayrintili bilgi Bulgarca olarak
Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasl web sitesinde yer almaktadir: https://www.bcci.bg/tradereg-
repres-bg-2019.html

Sigorta

Sosyal glivenlik, Sosyal Sigorta Yasasi ile diizenlenmektedir. Sosyal givenlik; gegici is
goremezlik, calisma gliciinde gecici azalma, sakathk, dogum, yasliik ve 6lim durumlarinda
tazminat, maddi yardim ve emeklilik maasi 6denmesini kapsamaktadir. 2025 yilinda asgari lcret
1.077 leva olarak belirlenmis olup, 1 Nisan 2025 itibariyle sigorta tavani 3.750 levadan 4.130
levaya ylkseltilmistir. S6z konusu tutarin tGzerinde brit Ucret alanlar Gcretin tavani asan kismi igin
sigorta primi 6dememektedir. Gelir vergisi, brit tcretten sigorta primleri distldikten sonra kalan
gelirin %10’u olarak hesaplanmaktadir.

Bir Calisan igin Odenmesi Gereken Zorunlu Sigorta/Vergiler Tablosu

(Ornektir; Ayhik Briit Ucret 2.000 leva)

Kesintiler isveren Pay!
Sigorta Kalemleri Sigorta Orani | Ucret (leva) (leva) (leva)

Ucret 2.000,00
Sosyal Sigorta %8,38 167,60
Saglik Sigortasi %3,20 64,00
Ek Zorunlu Emeklilik Sigortasi %2,20 44,00
Gelir Vergisi %10,00 172,44
isveren Sosyal Sigortasi %10,92 218,40
isveren Saglik Sigortasi %4,80 96,00
Ek Zorunlu Emeklilik Sigortasi %2,80 56,00
Mesleki Kazalar Fonu %0,40 8,00
Toplam Ucret 2.000,00
Toplam Kesinti 448,04
isveren Sigorta Payi 378,40
Net Ucret 1.551,96
Emeklilik igin Baz Ucret 2.000,00

Bankacilik Mevzuati

Kredi Kurumlari Kanunu, Bulgaristan’daki bankalarin ve diger finansal kurumlarin

faaliyetlerini diizenleyerek lisanslama, denetim ve risk yonetimi kosullarini belirler. Kanunun
temel amaglari bankacilik sisteminin istikrarini saglamak, mevduat sahiplerini korumak ve mali
usulsiizlikleri 6nlemektir. S6z konusu kanunda ayrica tiketici ve ipotek kredileriyle ilgili kurallar,
bankalarin birlesme ve devralma kosullari ve bir kredi kurumunun iflas prosediirleri
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dizenlenmistir. Avrupa mevzuatina uyumlu olan bu kanun, Bulgaristan bankacilik sisteminin
AB’nin ortak finansal piyasasina entegrasyonunu saglamaktadir. Kanun, kredi kurumlarinin belirli
sermaye gereksinimlerini karsilamasini, iyi yonetisim ilkelerine uymasini ve kara para aklamaya
karsi onlemler almasini zorunlu kilar. Bulgaristan Merkez Bankasi (BNB), bu kurumlarin
lisanslanmasindan ve denetlenmesinden sorumlu olup, ihlaller durumunda yaptirim uygulama ve
lisans iptali yetkisine sahiptir.

Bulgaristan Merkez Bankasi (BNB) Kanunu, llkenin merkez bankasinin statlisind,
islevlerini ve yonetimini diizenler. BNB, fiyat istikrarini saglamak ve bankacilik sisteminin istikrarini
korumak amaciyla bagimsiz bir kurumdur. Merkez Bankasi, Bulgar levasini basma yetkisine
sahiptir ve finansal istikrari korumaya yonelik para politikasini uygular. Ayni zamanda doviz kuru
kurulunu denetler, doviz rezervlerini yonetir ve llkedeki 6deme sistemini diizenler. BNB, kredi
kurumlari Gzerinde denetim yetkisine sahiptir, onlarin finansal saglamligini izler ve bankacilik
sektortindeki riskleri dnlemek icin 6nlemler alir. Kanun, bankanin yénetim yapisini da belirler ve
Baskan, baskan yardimcilari ve Yonetim Kurulu lyelerinden olusan bir yonetim organi 6ngoriir.
BNB Kanunu, Avrupa mevzuatina uygun olarak Bulgaristan bankacilik sisteminin Avrupa Birligi'ne
entegrasyonunu saglar ve tlkenin Euro Bolgesi’ne katiimina hazirlik strecinde rol oynar.

Banka Denetim idaresi, bankacilik sistemindeki siire¢ dinamiklerini ortaya koymak
amaciyla bankalari varliklarina gére (¢ gruba ayirmaktadir. Birinci grup, varliklari baz alinarak
belirlenen en biiyiik bes lisansh bankadan olusmaktadir. ikinci gruba diger bankalar dahildir.
Uclincii grup ise yabanci bankalarin Bulgaristan Cumhuriyeti’'ndeki subelerini kapsamaktadir. 31
Ocak 2025 itibariyle birinci gruba DSK Bank, United Bulgarian Bank, UniCredit Bulbank, Eurobank
Bulgaria ve First Investment Bank dahildir. ikinci grup Central Cooperative Bank, ProCredit Bank
(Bulgaria), Allianz Bank Bulgaria, Investbank, TBI Bank, Bulgarian Development Bank, Bulgarian-
American Credit Bank, International Asset Bank, Municipal Bank, D Commerce Bank, Texim Bank
ve Tokuda Bank bankalarindan olusmaktadir. Uciincii gruba ise Citibank Europe - Bulgaristan
Subesi, ING Bank N.V. — Sofya Subesi, BNP Paribas S.A. - Sofya Subesi, T.C. Ziraat Bankasi - Sofya
Subesi, Varengold Bank AG — Sofya Subesi ve Bigbank AS — Bulgaristan Subesi dahildir.

T.C. Ziraat Bankasi - Sofya Subesi yabanci banka subesi olarak Bulgaristan bankacilik
sektoriinde hizmet sunmaktadir. T.C. Ziraat Bankasi’nin Sofya, Filibe, Kircaali, Burgaz, Varna ve
Sumnu’da ofisleri bulunmaktadir.

Turk sermayeli D Commerce Bank AD, Bulgaristan Cumhuriyeti’'nde lisansh banka olarak
faaliyette bulunmaktadir. D Commerce Bank’in llke capinda yaklasik 40 subesi mevcuttur.

Vizeler (Calisma, oturma izinleri, gecici calisma vizesi, basvuru merci gibi bilgiler)

Aksi bir anlasmaile belirlenmedikge tiim yabancilar Bulgaristan’a girisleri ve burada ikamet
etmeleri i¢in vize temin etmek zorundadir.

Vize Turleri
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Havayolu transit vizesi (A Tipi), Bulgaristan aktarmal baska bir Glkeye ucacak kisilere
verilen vize tlirtdir. Kisa siireli vize (C Tipi), bir yabancinin 180 giinlik bir sire iginde toplamda 90
gliinden fazla kalmamak kaydiyla Bulgaristan’a bir defalik veya ¢ok sayida giris yapma hakkini
vermektedir. Uzun sireli vize (D Tipi), yabanci uyruklunun Bulgaristan’a giris yapip sonrasinda
oturum izni i¢in basvurmasinda gerekli olan vize turiadlr. Bu vizenin gecerliligi alti aydir ve
sahibine 180 gline kadar ikamet izni saglamaktadir. D tipi vize, gegerli oldugu miiddetge, sahibine
Bulgaristan’a ¢ok sayida giris yapma hakkini vermektedir. Bazi 6zel durumlarda bir yil gegerli olan
ve 360 giine kadar oturum izni saglayan D tipi vizesi de verilebilmektedir. D tipi vize kendi basina
Bulgaristan’da calisma hakki vermez (sadece oturma hakki verir).

Tirk vatandaslarina Bulgaristan’in verdigi vizelere iliskin daha ayrintih bilgiye
Bulgaristan’in Ankara Blyukelgiligi’'nin web sayfasindan
https://www.mfa.bg/tr/embassies/turkey/2421 ulasmak mimkindr.

01.01.2025 tarihi itibariyle Bulgaristan Schengen serbest dolasim alanina tam Ulye
olmustur. Bu kapsamda, Bulgaristan Schengen vizeleri diizenlemeye yetkilidir. Bulgaristan’in
diizenledigi Schengen vizeleri Bulgaristan ve Schengen bdlgesi lyesi diger tim Ulkelere seyahat
ve kontrolsiiz gecis hakki vermektedir. Bulgaristan’in diizenlemis oldugu Schengen vizelerinin
gecerlilik siiresi 180 gline kadar olmakla birlikte 90 giine kadar oturum izni saglayabilmektedir.
Bulgaristan'da oturum izni alan yabancilar vizeye ihtiya¢ duymadan Schengen bdlgesindeki
Ulkelere seyahat edebilmektedir.

Oturma izinleri
Oturma izni Tiirleri
Bulgaristan’da dort tir oturma izni bulunmaktadir:

» Kisavadeli— kisa sireli vize llkeye giris tarihinden sonraki 6 aylik siire zarfi icinde 3 aya kadar
oturma izni saglamaktadir;

» Orta vadeli — 1 yillik oturma izni ile saglanir;

Uzun vadeli — 5 yillik oturma izni ile saglanir;

» Daimi — sliresiz oturma izni ile saglanir.

Y

Kisa slireli ikamet icin kisa sireli vize (C tipi) alinmasi yeterlidir. Bir yabancinin orta vadeli,
uzun vadeli ve daimi oturma izni basvurusunda bulunabilmesi icin 6ncelikle uzun sireli bir vize
temin etmesi (D tipi) gerekmektedir.

Bulgaristan’da Yabanci Yatirimlarla/Temsilciliklerle ilgili Olarak Orta Vadeli Oturma izinlerinin
Verildigi Durumlar

» Bulgaristan’da oturum siiresi boyunca en az 10 kisiye istihdam saglayarak ticari faaliyette
bulunan yabancilar

» Bulgaristan Ticaret ve Sanayi Odasi nezdinde kayit yaptirmis yabanci sirket temsilciliklerinin
temsilcileri (her temsilcilik icin en fazla 2 kisi)
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>

>

Bulgaristan’da en az 600.000 leva (yaklasik 307.000 euro) degerinde gayrimenkul alan
yabancilar

Bir Bulgar sirketi sermayesine en az 600.000 leva (yaklasik 307.000 euro) yatiran ve sirket
adina ayni degerde Bulgaristan’dan gayrimenkul alan yabancilar. Yabancilarin Bulgar
sirketinde en az %50 pay sahibi olmalari gerekmektedir.

Ulkenin ekonomik olarak gelismemis bélgelerinde bir Bulgar sirketinin sermayesine en az
250.000 leva (yaklasik 128.000 euro) yatiran, sirket adina ayni degerde maddi ve gayri maddi
duran varliklar alan yabancilar. Yabancilarin Bulgar sirketinde en az %50 pay sahibi olmalari
ve oturum siresi boyunca en az 5 kisiyi istihdam etmeleri gerekmektedir. Bulgaristan’in
ekonomik olarak gelismemis bolgeleri  Yatinmlari Tesvik Kanunu c¢ercevesinde
belirlenmektedir.

Uzun Vadeli Oturma izinleri Verilmesinde Aranan Baslica Kosullar

>

>

Yabancinin Bulgaristan’da yasal ve kesintisiz bir sekilde en az 5 yil ikamet etmesi
gerekmektedir.

5 yillik yasal ikamet siiresi, yabanci Bulgaristan disinda art arda 6 ay ve toplamda 10 ay kaldigi
takdirde kesintiye ugramaktadir.

5 yillik stirenin hesaplanmasinda yabancinin Bulgaristan’da 6grenci veya stajyer olarak yasal
bir sekilde ikamet ettigi siirenin sadece yarisi gecerli sayilmaktadir.

Uluslararasi koruma haklarindan faydalanan vyabancilar uzun vadeli oturma izni
alabilmektedir.

Bulgaristan’da Yabanci Yatirimlarla ilgili Olarak Daimi Oturum lzinlerinin Verildigi Durumlar

>

>

Bulgaristan’da yasal bir sekilde ve kesintisiz en az 5 yil ikamet eden ve bu siire zarfinda ulke
disinda en fazla 30 ay kalan yabancilar

Belli kosullarda borsada kote sirletlerin hisse senetleri ile tahvillerine, kollektif ve alternatif
yatirim fonlarina, imtiyaz haklarina en az 1.000.000 — 2.000.000 leva (511.000-1.023.000
euro) yatirim veya ek yatirim yapan yabancilar

Gerceklestirdigi oncelikli yatirrm projesi kapsaminda bir Bulgar sirketinin sermayesini
2.000.000 leva (1.023.000 euro) artirarak yatirim yapan yabancilar

Borsada islem gormeyen bir Bulgar sirketi sermayesine en az 6.000.000 leva (yaklasik
3.068.000 euro) yatirim yapan yabancilar

Bir Bulgar sirketinin sermayesine en az 500.000 leva (yaklasik 256.000 euro) yatirim yapan ve
sirket adina ayni degerde maddi ve gayri maddi duran varliklar alan yabancilar. Yabancilarin
Bulgar sirketinde en az %50 pay sahibi olmalari ve oturum siiresi boyunca en az 10 kisiyi
istihdam etmeleri gerekmektedir.

Bulgaristan’da en az 600.000 leva (yaklasik 307.000 euro) degerinde gayrimenkul alip, orta
vadeli oturum izinlerini 5 yil sirdiiren yabancilar

26



T.C. SOFYA BUYUKELCILIGI
TICARET MUSAVIRLIGI

» Bir Bulgar sirketi sermayesine en az 600.000 leva (yaklasik 307.000 euro) yatiran, sirket adina
ayni degerde Bulgaristan’dan gayrimenkul alan, s6z konusu Bulgar sirketinde en az %50 pay
sahibi olan ve bu nedenle aldiklari orta vadeli oturum izinlerini 5 yil siirdiiren yabancilar

> Ulkenin ekonomik olarak gelismemis bélgelerinde bir Bulgar sirketinin sermayesine en az
250.000 leva (yaklasik 128.000 euro) yatiran, sirket adina ayni degerde maddi ve gayri maddi
duran varliklar alan, s6z konusu Bulgar sirketinde en az %50 pay sahibi olan ve bu nedenle
aldiklari orta vadeli oturum izinlerini 5 yil siirdiren yabancilar

» B sinifi, A sinifi veya oncelikli yatirim projesi sertifikasi almis yatirimcilar;

Bulgar sirketinde en az %50 pay veya hisse sahibi olan ortaklar veya Bulgaristan Ticaret Siciline
kayith olan sirket midurleri veya temsilcileri veya yatirimin Ar-Ge, Uretim, pazarlama veya
baska temel bir bélimiinde gérev almak ve/veya kontrol amagli istihdam edilen galisanlar (is
sozlesmesi aracihgl ile) daimi oturma izni alma hakkindan faydalanabilmektedir. Ayrica
yatirim tamamlanana kadar en fazla 3 kisi, yatirim tamamlandiktan sonra ise en fazla 8 kisi bu
imkandan faydalanabilmektedir.

Oturma izni basvurulari igisleri Bakanhg Gé¢ Midirliigi’ne yapilmaktadir. Oturum izni
mevzuatin getirdigi sartlara gore yenilenebilmektedir. Basvuru sahibi Bulgaristan topraklarinda
kanunun gerektirdigi siirelerde ikamet etmemisse yenileme talebi reddedilebilmektedir.

Calisma izinleri
Bulgaristan’da Tiirk Vatandaslarinin Calisabildigi Durumlar
» Yerelisverenle is s6zlesmesi ile ¢alisildig durumlarda:

v Birlesik oturum ve calisma izni ile: Yerel isverenin dnceki 12 ayda istihdam ettigi
dguncu Ulke vatandaslarinin sayisi sirkette istihdam edilenlerin sayisinin %20’sini
(KOBI'ler igin %35’ini) gecmemesi gerekmektedir.

v Avrupa Birligi mavi karti ile: Uclincii tilke ¢alisan sayisi sinirlamasina iliskin kural (%20,
KOBI'lerde ise %35 kotasi) uygulanmaz.

v" Mevsimsel istihdam yoluyla: Ucilincii iilke ¢alisan sayisi sinirlamasina iliskin kural
(%20, KOBI'lerde ise %35 kotasi) uygulanmaz.

» Bulgaristan'da belli hizmetlerin yerine getirilmesi icin gorevlendirme yapildig1 durumlarda:

12 ayhk dénemde 3 aya kadar (tur operatorligi hizmetlerinde 6 aya kadar) calisilacaksa
calisma izni almadan sadece istihdam Ajansi'na kayit yaptiriimasi gerekmektedir. Uciincii tlke
calisan sayisi sinirlamasina iliskin kural uygulanmaz.

> Uclincti ulkedeki yatinmecr sirketin Bulgaristan'daki sirketine ¢alisan transfer etmesi
durumunda:

istihdam Ajansi'nin olumlu goérisiyle igisleri Bakanligi'ndan izin alinmasi gerekmektedir.
Ugtincii tlke calisan sayisi sinirlamasina iliskin kural uygulanmaz.
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» Serbest meslek icra edildigi durumlarda:

Serbest meslek icra etme izni istihdam Ajansi tarafindan verilmektedir.

Yabancilarin Bulgaristan’da Calistigi Belli Basl Durumlarda Uygulamalar

> Birlesik Oturma ve Calisma izni
% Onemli Hususlar:
v' istihdam Ajansi'nin olumlu gériisiiyle igisleri Bakanhgi'ndan alinir
v" Yabanci ¢alistirmada %20 (KOBI'lerde %35) kotasi uygulanir
¢ Uygulanmadigi Durumlar:
v’ Bulgaristan'da belli hizmetleri yerine getirmek lizere gérevlendirilen tcuncu ulke
vatandaslari
Sirket i¢i transfer kapsaminda Bulgaristan'da ¢alisan tglincu Glke vatandaslari
Ugtincii tlke vatandaslarinin mevsimsel istihdami
Serbest meslek icra etme izni olan Gglinci Ulke vatandaslari
v AB Mavi Karti alan tglincu ulke vatandaslari
» AB Mavi Kart
% Onemli Hususlar:
v' istihdam Ajansi'nin olumlu gorisiiyle igisleri Bakanhgi'ndan alinir
v’ Yabanci calistirmada %20 (KOBIi'lerde %35) kotasi uygulanmaz
v Uclincl Glke vatandasi yiiksek nitelikli olmali ve bu Universite diplomasi veya
benzer belge ile belgelendirmelidir
v" Ucreti Bulgaristan ortalamasinin en az 1,5 kati kadar olmalidir
v’ is s6zlesmesinin siiresi en az 6 ay olmalidir
+ Uygulanmadigi Durumlar:
v’ Bulgaristan'da belli hizmetleri yerine getirmek lizere gérevlendirilen tcuncu ulke
vatandaslari
v’ Sirket ici transfer kapsaminda Bulgaristan'da ¢alisan tictincu tlke vatandaslar
v Uglinci Ulke vatandaslarinin mevsimsel istihdami
v Diger: Bilimsel calisma yapanlar, AB'de uzun vadeli yatirimi olanlar, AB'de
uluslararasi koruma isteyenler veya gecici koruma altinda olanlar, Bulgaristan'da
gecici koruma isteyenler veya gecici koruma altinda olanlar, uluslararasi s6zlesme
kapsaminda Bulgaristan'da bulunanlar vb.
> Sirket igi Transfer
% Onemli Hususlar:
v' istihdam Ajansi'nin olumlu gorisiyle igisleri Bakanhgi'ndan alinir
v’ Yabanci ¢alistirmada %20 (KOBi'lerde %35) kotasi uygulanmaz
v’ Sirket ici transfer kapsaminda,
—>Yoneticilere - 3 yila kadar,
—>Uzmanlara - 3 yila kadar,

ASRNEN
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—>Stajyerlere - 1 yila kadar

oturum ve ¢alisma izni verilir
+ Uygulanmadigi Durumlar:

v

ANANENE NN

v

Bulgaristan'da belli hizmetleri yerine getirmek (izere gorevlendirilen Gglinci Ulke
vatandaslari

Ugtincii lke vatandaslarinin mevsimsel istihdami

AB Mavi Karti alan Gglnci tlke vatandaglar

Serbest meslek icra etme izni alan Gglinci Ulke vatandaglari

Bilimsel proje kapsaminda galisan Uglinci Ulke bilim insanlari

AB ve AET'de serbst hareket edebilen Uglincu tlke vatandaslari

Siginma veya uluslararasi koruma talep eden veya gegici olarak koruma altinda olan
Uglincu Ulke vatandaslari

Universitede egitim gorenler

» Mevsimsel istihdam
% Onemli Hususlar:

v

v

v

v

12 ay icerisinde 90 giin ila 9 ay icin Mevsimsel Calisma ve Oturum izni istihdam
Ajansi'nin olumlu gériisiyle icisleri Bakanligi'ndan alinir

12 ay igerisinde 90 giine kadar Mevsimsel Calisma izni istihdam Ajansi nezdinde
isveren tarafindan kayit yaptirilmasiyla saglanir

Tarim, ormancilik, balikgilik, otelcilik ve lokantacilik bu izin tirinln alinabilecegi
faaliyet alanlarndir

Yabanci calistirmada %20 (KOBI'lerde %35) kotasi uygulanmaz

++ Uygulanmadigi Durumlar:

v

ANENENENEN

Bulgaristan'da belli hizmetleri yerine getirmek lizere gorevlendirilen liclinci Ulke
vatandaslari

Sirket i¢i transfer kapsaminda Bulgaristan'da ¢alisan lglincu Glke vatandaslari

AB Mavi Karti alan tglnci Glke vatandaslar

Serbest meslek icra etme izni alan Gglncu Glke vatandaslar

Bilimsel proje kapsaminda galisan Uglinci Ulke bilim insanlari

AB ve AET'de serbest hareket edebilen liclinci tlke vatandaslari
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